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ETIKOS KODEKSAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS
1. Moléty socialinés paramos centro (toliau — Centras) etikos kodeksas (toliau — Kodeksas)
ivardija bendrasias darbo vertybes, suformuoja pagrindines nuostatas ir principus, kuriais
vadovaujantis Centre dirbantys darbuotojai teikia pagalbg paslaugy gavéjams, sprendzia darbo etikos
problemas.
2. Darbuotojas privalo dorai ir saziningai atlikti pareigas, biti objektyvus, laikytis
konfidencialumo, nuolat gilinti profesines Zinias, siekti gery rezultaty ir racionaliai. Naudojant

turimus iSteklius, siekti asmens, su kuriuo dirba, socialinés situacijos poky¢iy.

II. DARBO ETIKOS PRINCIPAI

3. Darbo vertybés praktikoje jgyvendinamos etikos principais, kuriy laikosi Centro darbuotojai:
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.1. gerbia Zmoniy prigimting verte ir oruma;
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. siekia didinti socialinj teisingumg;
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. gerbia Zmogaus teises ir jo apsisprendimo teise;

(O8]
b

. veikia saziningai, patikimai, nealiskai ir empatiskai;
3.5.nuolat siekia tobulinti savo profesines kompetencijas;

3.6. siekia iSsaugoti konfidencialuma, paslaugy gavéjy oruma, privatuma, duomeny tiksluma.

III. DARBUOTOJO ETINE ATSAKOMYBE ASMENIUI
4. Darbuotojas gerbia paslaugy gavéjo, kuriam teikia paslaugas, orumg ir verte, jy teise | laisvg
apsisprendima. Vadovaudamasis §iuo principu, darbuotojas:
4.1. pripaZista visus asmenis, kuriems reikalinga pagalba, nepriklausomai nuo Jy amziaus, lyties,
tautybes, tikéjimo, politiniy jsitikinimy, rasés, socialinés padéties, seksualinés orientacijos bei kity
poZymiy, taCiau turi teisg laisvai apsispresti dirbti su asmeniu, jei jis yra giminaitis, draugas ir pan.;

4.2. yra lojalus asmeniui, teikia pirmenybe jo interesams ir veikia gaves asmens sutikima;



4.3. i8samiai ir suprantamai teikia asmeniui informacijg apie jo teises, galimybes bei su tuo
susijusias pareigas;

4.4. suteikia galimybe asmeniui susipazinti su jo asmeniniais duomenimis;

4.5.su asmeniu palaiko tik profesinius rySius (nereikalauja ir neima i§ asmens atlygio jokia forma,
nesudaro su asmeniu jokiy turtiniy ir neturtiniy sandoriy);

4.6. gerbia asmens teise i privatuma ir nereikalauja privagios informacijos, jei tai néra bitina
Ivertinant paslaugos poreikj, teikiant paslauga bei socialiniams tyrimams;

4.7. pasitelkia j pagalba kity sri¢iy specialistus, jei to reikalauja asmens interesai ir jam sutikus.

IV. DARBUOTOJO ETINIAI SANTYKIAI SU BEN DRADARBIAIS IR KITAIS
SPECIALISTAIS

5. Darbuotojas, bendradarbiaudamas su kitais darbuotojais, kity sri¢iy specialistais bei kitomis
organizacijomis:

5.1. gerbia kolegy ir kity specialisty Zinias ir patirtj;

5.2. pastebéjes neetiska bendradarbio el ges}, informuoja Centro direktoriy;

5.3. kritiSkai vertina bendradarbiu, pazeidusiy darbo etika, elgesj;

5.4. laikosi solidarumo su savo kolegomis, gina juos nuo nepagtjstos kritikos.

V. DARBUOTOJO IR DARBDAVIO SANTYKIAI

6. Darbuotojas su darbdaviu:

6.1. atsakingai laikosi dvisaliy susitarimuy;

6.2. nuolat siekia tobulinti savo istaigos veikla, didinti jos teikiamy paslaugy veiksminguma ir
efektyvuma;

6.3. saZiningai ir racionaliai disponuoja jstaigos finansiniais, materialiniais ir zmogiSkaisiais
itekliais, efektyviai naudoja juos tik Istaigos nustatytiems tikslams siekti;

6.4. kritiskai vertina ir nelieka abej ingas, jei darbdavys pazeidZia etikos principus.

VL. DARBUOTOJO KOMPETENCIJOS IR PROF ESIONALUS ELGESYS

7. Darbuotojas siekia tobulinti asmenines savybes ir kompetencijas, kurios turi jtakos Centro
teikiamy paslaugy kokybei, efektyvumui, gerai atmosferai jstaigoje bei jvaizdZiui visuomeneéje:

7.1. dirba nuosekliai, nepiktnaudziauja asmeny pasitikéjimu bei savo padétimi, pripaZjsta ribas
tarp asmeninio gyvenimo ir profesinés veiklos;

7.2. geba i8klausyti, pagarbiai i§sakyti ir konstruktyviai priimti kritika;
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7.3. geba atpazinti profesinés etikos etines dilemas, jas jsisavinti, jas isivertinti ir numatyti jy

sprendimus.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

8. Darbuotojas privalo vadovautis Siomis taisyklémis.

9. Jeigu darbuotojas nesilaiko Centro darbuotojy etikos principy, bet kuris asmuo turi teise pateikti
skundg Centro vadovui. Vadovas turi apsvarstyti skundg ir nuspresti, ar reikia pradéti tarnybinj
patikrinima.

10. Skundas, inicijuojamas prie§ vadova, pateikiamas svarstyti Moléty rajono savivaldybes

administracijos direktoriui, arba jo jgaliotam asmeniui.




