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MOLETU SOCIALINES PARAMOS CENTRO SOCIALINIU PASLAUGU GAVEJY
GYVENIMO KOKYBES KONCEPCIJA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialiniy paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés koncepcija Moléty socialinés paramos centre
(toliau-Centras) apibréZia Centro socialiniy darbuotojy, atvejo vadybininky veikla, poZilirj, nuostatas,
teikiant socialiniy jgidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas Seimoms, grindZiamg socialiniy paslaugy
gaveéjy poreikiy vertinimu, siekiant pagerinti jy gyvenimo kokybe.

2. Gyvenimo kokybé — asmens (Seimos) gerovés, socialinés integracijos ir savarankiSkumo
uztikrinimas atsiZvelgiant j asmens gebéjimus, gyvenamaja aplinkg. Ypatinga démesj skiriant vaiko
gerovei — sglygoms, kurios palaiko sveika ir sé¢kmingg vaiko raida, kai yra tenkinami vaiko fiziniai,
sveikatos, psichologiniai, emociniai, socialiniai ir kognityviniai poreikiai.

3. Gyvenimo kokybé atspindi paslaugy gavéjy poreikius, liikescius ir gebéjimus, bei fizing ir
socialine jy aplinka, kuriai jie priklauso.

4. Seimos gyvenimo kokybe siekiama pagerinti $eimos nariy socialinius jgiidZius ir motyvacija,
kurti saugia, sveikg ir darnig aplinka Seimoje, palaikyti socialinius rySius ir uZtikrinti Sioje Seimoje
auganciy vaiky visapusj vystymasi ir ugdyma. Centro darbuotojai gerbia paslaugy gavéjy indeli,
jtraukia juos i saves vertinimo, planavimo, paslaugy teikimo ir griZtamojo rySio teikimo, vertinimo

procesus.

II. ASMENS (SEIMOS) GYVENIMO KOKYBE SOCIALINIY PASLAUGU
KONTEKSTE

5.Centras teikia socialiniy jgidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas Seimoms patirianioms
sunkumus, kuriose auga vaikai iki 18 mety ir kai bent vienas i§ Seimos nariy:
5.1 Turi priklausomybiy;

5.2 Nemoka ar negali tinkamai prizitiréti vaiky;



5.3 Naudoja smurtg prie§ vaikus;
5.4 Gaunamg valstybés paramg naudoja ne pagal paskirtj;
5.5 Negeba savarankiskai uZtikrinti vaiko interesy
5.6. Kitos priezastys
6. Dél minéty prieZaséiy sutrinka Seimos funkcionavimas, tarpusavio santykiai, vieno asmens
interesai paZeidZia kito Seimos nario teises, trukdo patenkinti paZeidZiamojo poreikius, i8kyla pavojus

fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam vystymuisi bei saugumui.

7. Nustatant paslaugy gavéjy gyvenimo kokybe, naudojamas gyvenimo kokybés modelis
apimantis tris sritis, o kiekviena §iy sri¢iy apima kriterijus, pagal paslaugy gavéjy poreikj, kuriuose
vertinama paslaugy gavejy gyvenimo kokybés pokytis. Vykdant paslaugy gavéjy anketing apklausa,
sickiama asmenims (jskaitant ir vaikus) sudaryti salygas iSsakyti nuomon¢ apie savo gyvenimo
kokybe ir jsivertinti gerove jvairiose gyvenimo srityse.

7.1. SavarankiSkumas:

7.1.1. sveikata (savalaikis Seimos nariy sveikatos uZtikrinimas);

7.1.2.savalaikis sprendimy priémimas (dokumentai, saves atstovavimas).

7.2.Socialiné integracija:

7.2.1 jsidarbinimas (darbo paieSkos);

7.2.2.bendruomeniskumas (jsitraukimas j visuomeninj gyvenima);

7.2.3. teisé (Zinojimas savo teisiy ir pareigy, atsakomybe).

7.3.Geroveé:

7.3.1. emociné gerove (saugumas);

7.3.2. fiziné gerove (kasdieniai gyvenimo jgudZiai, vaiko prieZilira ir tévystés jgudZiai);

7.3.3. materialiné gerové (biisto ir pinigy valdymas).

8. Seimos nariy gebéjimai, galimybés ir motyvacija spresti savo Seimos socialines problemas,
palaikyti rySius su visuomene, galimybes tai ugdyti yra vertinamos kompleksiSkai. Socialinés
paslaugos Seimai, siekiant pagerinti §eimos gyvenimo kokybeg, teikiamos atsiZvelgiant j individualius

Seimos interesus ir poreikius.

5. GYVENIMO KOKYBES REZULTATU MATAVIMO METODIKA

9. Paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés vertinimas susideda i§ subjektyvaus ir objektyvaus

vertinimo:

9.1. Kai socialinés paslaugos teikiamos kartu su atvejo vadyba:



9.1.1. Atvejo vadybininkas kartu su Seima pildo dokumenta ,,Seimos poreikiy pagalbai
vertinimo forma*. Pildomas pradéjus dirbti su $eima, atsiradus reik§mingiems pokyc¢iams ir uZdarant
atvejo vadyba.

9.1.2. Atvejo vadybininkas kartu su Seima ir specialistais pildo dokumenta ,,Pagalbos planas®.
Pildomas pradéjus dirbti su Seima, ne re€iau kaip kas pusé mety ir uZdarant atvejo vadyba.

9.2. Kai socialinés paslaugos teikiamos be atvejo vadybos:

9.2.1. Kartu su Seima pildomas dokumentas ,,Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
vertinimas**, kuris yra Moléty socialinés paramos centro organizacijos veiklos ir paslaugy teikimo
vertinimo dokumente Nr.1. Vertinimas atlickamas pradéjus dirbti su Seima, kiekvieny mety pradZioje
ir nutraukiant socialines paslaugas Seimai.

9.2.2. Atlikus poreikiy vertinima, kartu su Seima planuojamos paslaugos ir pagalba, pildoma
,,Darbo su Seima, patirianéia sunkumus, individualus planas“. Pildomas ne re€iau kaip kas pusé mety
arba pagal poreikj, atsiradus reik§mingiems pokyc¢iams.

9.2.3. Kartu su Seima pildomas Centro dokumentas ,.Darbo su Seima individualaus plano
vykdymo rezultaty vertinimo aktas“. Pildomas ne re¢iau kaip kas pusé¢ mety arba pagal poreik]
perZitirint dokumenta ,,Darbo su Seima, patirian¢ia sunkumus, individualus planas®.

9.2.4 Esant poreikiui, siekiant uZtikrinti tikslingg iSmoky panaudojimg vaiky teiséms ir
teisétiems interesams uZtikrinti, bei vaiky poreikiams patenkinti kartu su §eima pildomas dokumentas
,,Rekomendacija dél i§moky teikimo formy ir budy nustatymo®, kur atsiZvelgiama i vaiky, gebanCiy
suformuluoti savo paZiiras, iS§sakytg nuomone, norus ir likescius, susijusius su tikslingu iSmoky
panaudojimu.

10. Rezultatams i$gryninti yra taikoma anketiné apklausa, skirta jvertinti Seimos (jskaitant ir vaiko
(-y) gyvenimo kokybe, jos poky¢ius atitinkamose gyvenimo srityse.

11. Paslaugy gavéjy (jskaitant ir vaikus) gyvenimo kokybés pokycio rodikliai vaizduojami
diagramoje.

12. Gauti rezultatai:

12.1 Suteikia galimybe kartu su Seima koreguoti darba;

12.2 LeidZia planuoti tolesnes paslaugas ir pagalbos galimybes Seimai;

12.3. Leidzia palyginti ir jvertinti teikiamy paslaugy efektyvuma;

12.4. Skatina paslaugy gaveéjy socialinj aktyvuma, jsitraukima j paslaugy planavima.

12.5. Seimos nariy (jskaitant ir vaikus) gerovés stebésena ir vertinimas leidZia efektyviau
paskirstyti paslaugy teikima, suteikti reikalingg ir savalaike parama bei pagalba, teikiant socialines

paslaugas.



13. Dokumenty analizé leidZia daryti preliminarias iSvadas, kad teikiamos paslaugos

efektyvios/neefektyvios ar jy pakanka/nepakanka ir pan.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Kiekvienas Centro darbuotojas supaZindinimas su §ia koncepcija pasirasytinai.

15. Paslaugy gavejai supaZindinami su Gyvenimo kokybeés koncepcija pasiraSytinai.

16.Vaiky, gebanciy suformuluoti savo paZiliras, iSsakyti nuomong del jy gyvenimo kokybés,
anketiné apklausa vykdoma tik su jy tévy/globéjy raSytiniu sutikimu.

17. Si koncepcija skelbiama viesai — Centro internetinéje svetainéje www.moletuspe.lt




