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MOLETYU SOCIALINES PARAMOS CENTRO
SOCIALINES ATSAKOMYBES VEIKLOS

Moléty socialinés paramos centras (toliau — Centras) jgyvendindamas socialinés

atsakomybés (toliau — SA) veiklas vadovaujasi SA principais:

e Atskaitomybé: pripaZinti atsakomybe uZ savo veiksmus bei sprendimus ir biti atsakingu prie$

valdangias institucijasy suinteresuotas $alis ir visuomeng.

e Skaidrumas: pasiilyti suinteresuotoms Salims — prieinamu, aiSkiu ir tiksliu biidu bei savalaikiai —

pilna informacija apie faktus, kurie gali juos paveikti.

e Etiskas elgesys: elgtis taip, kad tai atitikty pripaZintas teisingo elgesio normas tam tikrose

situacijose, vadovautis jstaigoje Etikos kodeksu, vidaus tvarkos taisyklémis.

e Démesys suinteresuotosioms Salims: jsiklausyti ir atsizvelgti asmenis ar organizacijas, kurios

iSreiskia susidoméjimg jstaigos veikla.

o Gerbti Zmogaus teises: pripaZinti Zmogaus teisiy svarba ir visuotinuma, riipintis, kad jstaigos veikla,

tiesiogiai ar netiesiogiai, nepaZeisty Zmoniy teisiy.

Centras taikydamas socialiai atsakingus principus komunikacijos, paslaugy gavéjy aptarnavimo ir
kitais aspektais i§skiria 6 pagrindines SA sritis bei elementus vadovui, darbuotojams, paslaugy

gavéjams (zidreti 1 lentele).

1. Bendruomenés jtraukimas (Svietimas ir kultiira; sveikata)

2. Aplinka (tarSos prevencija; atlieky maZinimas; energijos taupymas)

3. Zmogaus teisés (skundy sprendimas; diskriminacija ir paZeidZiamos grupés)

4. Darbdavystés praktika (darbo salygos; sgZiningas atlygis; socialinis dialogas; sveikata ir saugumas)

5. Lyderysté ir valdymas (sprendimy priémimo procesas ir struktiira; poky¢iy valdymas; kulttra ir

inovacijos)



6. Skaidrumas ir atskaitomybe (kontrolé ir atsakomybe; vidiné ir iSoriné komunikacija; atskaitomybes

priemones ir struktlira)

jtraukimas (Svietimas
ir kulttra; sveikata)

* Aplinka (tarSos
prevencija; atlieky
mazinimas; energijos
taupymas)

*7mogaus teisés
(skundy sprendimas;
diskriminacija ir
pazeidziamos grupés)
*Darbdavystés
praktika (darbo
sglygos; sgZiningas
atlygis; socialinis
dialogas; sveikata ir
saugumas)
*Lyderysté ir
valdymas (sprendimy
priémimo procesas ir
struktiira; pokyciy
valdymas; kultira ir

inovacijos)

kompetencijos kélima;

*PasiraSyti su
socialiniais partneriais
bendradarbiavimo
sutartis;

*VieSyjy ir privaliy

interesy paisymas;

* Akredituota
savanorius priimanti

istaiga;

*Centro veikly

vie§inimas.

Socialinés atsakomybés veiklos Veiksmai Jgyvendinimo | Rezultatai
laikotarpis
Vadovui *Bendruomenés *Uztikrinti darbuotojy | I-IV ketv. Visi Centro

darbuotojai
dalyvaus
mokymuose.
PasiraSytos

sutartys.

Laiku
deklaruoti
vieSuosius ir
privacius
Interesus.
Centras priims
visus norin¢ius
savanorius ir
studentus
atlikti
praktika.
Centras visas
veiklas
vieSina
internetinéje
svetaingje ir
socialiniuose

tinkluose.




*Dalyvauti akcijoje IV ketv. Centras
,Pyragy diena“. prisijungs prie
iniciatyvos.
Darbuotojams | *Bendruomenés * Atlikti darbuotojy I ketv. Darbuotojai
jtraukimas (Svietimas | kompetencijy tyrima; jsivertins
ir kultiira; sveikata) turimas ir
* Aplinka (tarSos tobulintinas
prevencija; atlieky kompetencijas.
mazinimas; energijos | *Darbuotojy I-IV ketv. Darbuotojai
taupymas) Inovatyvaus poZiiirio dalyvaus
*7mogaus teisés formavimas dél mokymuose
(skundy sprendimas; | atlieky riiSiavimo; atlieky
diskriminacija ir risiavimo
pazeidZiamos grupés) tematika.
Bus atlikta
darbuotojy
anketine
apklausa
atlieky
rusiavimo
klausimu.
*Dazniau naudoti Popieriaus
skenuotus sgnaudos
dokumentus, siysti sumazeés 10%,
elektroniniu pastu; dazniau
naudosis
elektroninémis
priemoneémis.
*Dalyvauti projekte III ketv. Centro
,,JPasveikink jlrg darbuotojai ir
Palangoje®; paslaugy
gaveéjy vaikai
dalyvaus




projekte, vyks

prie jaros.
*Dalyvauti akcijoje IV ketv. Darbuotojai
,Pyragy diena“; prisijungs prie
*Dalyvauti akcijoje iniciatyvy.
,.Egluciy algjos
puoS§imas®;
*Dalyvauti projekte Parama
,,Vaiky svajones®; daiktais.
*Ttraukti darbuotojus j | I-IV ketv. Darbuotojai
skundy ir ginéy dalyvauja
sprendimus. skundy
nagrin€jimo
procese.
Paslaugy * Aplinka (tarSos *Paslaugy gavejy I-IV ketv. Paslaugy
gavéjams prevencija; atlieky Inovatyvaus poZiiirio gavejy jgidziy
maZinimas; energijos | formavimas del formavimas,
taupymas) atlieky rtsiavimo siekiant
sumazinti

*Siekti sumazinti
neigiamg poveik]

aplinkai;

aplinkos tarsa,
atsakingai
risiuoti
atliekas.
Daikty
daugkartinis
panaudojimas.
Popieriaus
sanaudy
taupymas,
panaudojimas
karybiniams

darbams.




*7mogaus teisés *Itraukti paslaugy
(skundy sprendimas; | gavéjus j skundy ir
diskriminacija ir gincy sprendimus.

pazeidZiamos grupés)

Paslaugy
gavejai

prisidés  prie
skundy ir
ginCy

sprendimy.

1 lentelé. Socialinés atsakomybés veiklos




