PATVIRTINTA

Moléty socialines paramos
Centro direktoriaus

2019 m. lapkriéio\;if/d.
[sakymu Nr. V- 409,

MOLETYU SOCIALINES PARAMOS CENTRO DARBO SU SEIMOMIS, PATIRIANCIOMIS
SUNKUMUS, TVARKOS APRASAS

BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Moleéty socialinés paramos centro (toliau — Centras) darbo su Seimomis, patirian¢iomis sunkumus
(toliau — apraSas) reglamentuoja darbo su Seimomis, kurios patiria jvairiy sunkumy ir gauna socialiniy
jgidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas, tvarka. ApraSas nustato Centro socialiniy darbuotojy
atsakomybe ir funkcijas dirbant su Seimomis.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu (Zin., 2006,
Nr. 17-589, 2008, Nr.71-2702), kitais teisés aktais.

3. Siame Aprase vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme ir
kituose teisés aktuose apibréZtas sgvokas.

PASLAUGU GAVEJU JITRAUKIMO ] PASLAUGU PLANAVIMA, TEIKIMA IR
VERTINIMA PROCEDUROS

4. Moleéty rajono savivaldybéje socialines paslaugas teikia Centras.

5. Centro socialinis darbuotojas ne véliau kaip per 7 kalendorines dienas nuo informacijos gavimo
apie Seimag, suraSo Seimos, patiriandios sunkumus, gyvenimo salygy apraSymo akta (1 priedas),
nustato socialiniy paslaugy poreikj ir teikia Centro administracijai del sprendimo socialinéms
paslaugoms gauti priémimo.

6. Jei nustatant socialiniy paslaugy poreikj paaiskéja, kad Seimai reikalingos bendrosios socialines
paslaugos ar socialiné prieZilira, socialinis darbuotojas teikia iSvada, kokios bendrosios socialinés
paslaugos ar socialiné prieZilira yra siilomos Seimai ir kur jos turéty buti teikiamos.

7. Vertinant Seimos socialiniy jgtdZiy ugdymo ir palaikymo paslaugy poreikj, paslaugy sudétis ir

teikimo trukmé/daznumas konkre¢iam asmeniui (Seimai) nustatoma individualiai (Seima lankoma ne

reiau kaip vieng kartg per savaite, esant poreikiui ir daZniau), vadovaujantis sudarytu Socialiniy
igiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugy komplektu (2 priedas)

8. Sprendimg del socialiniy paslaugy teikimo Seimai, priima Moléty rajono savivaldybes

administracijos Socialinés paramos skyriaus (toliau — Skyrius) vedéjas, vadovaudamasis Asmens

(3eimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraSu patvirtintu Moléty rajono
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savivaldybés tarybos 2007 m. liepos 5 d. sprendimu Nr. B1-120 ,,.Dé¢l asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraso patvirtinimo®.
9. Sprendimo dél socialiniy paslaugy skyrimo kopija per penkias kalendorines dienas nuo jo
priémimo dienos jteikiama Seimai. Sprendimo originalas jsegamas j Seimos byla.
10. Centro socialiniai darbuotojai uZveda Seimos byla, kurioje kaupiama informacija apie Seima:
10.1. Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimas;
10.2. Vertinant asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj, yra svarbis paslaugy gaveéjy
atsakymai, atsizvelgiama j asmens nuomong, liikescius;
10.3. Darbo su Seima, patirian¢ia sunkumus, individualus planas (plano perZiura vykdoma
pagal poreikj, ta¢iau ne reciau kaip kas SeSis ménesius), (3 priedas);
10.4. Darbo su Seima, patirian¢ia sunkumus, individualaus plano vykdymo rezultaty vertinimo
aktas (4 priedas);
10.5. Socialinis darbuotojas prie§ kiekvieng Atvejo vadybos pagalbos plang, individualaus
plano sudarymq su Seima arba esminiams pokyciams Seimoje atsiradus pildo jgalinimo
rezultaty, teikiant socialiniy jgudZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas Seimai, patirianciai
sunkumus lentelg (patvirtinta 2019 m. lapkricio 22 d. jsakymu Nr. V- 44).
10.6. Seimos aplankymo aktai, kuriuose glaustai pateikta informacija apie $eimos gyvenimo
salygas apsilankymy metu, vaiky prieZiiiros geréjimas/blogejimas;
10.7. Skyriaus vedéjo jsakymai dél socialiniy iSmoky biido Seimoms pakeitimo;
10.8. Paslaugy gavéjai jtraukiami j paslaugy kokybés gerinimo planavimgq. Jiems suteikiama
visus metus nuomonés isreiskimo galimybé.
10.9. Kiti dokumentai.
INDIVIDUALAUS PLANO RENGIMAS
11. Jei Seimai néra paskirtas Atvejo vadybos procesas, tuomet Centro socialinis darbuotojas ne véliau
kaip keturiolika kalendoriniy dieny nuo socialiniy paslaugy poreikio sprendimo priémimo sudaro
darbo su Seima, patirianéia sunkumus, individualy plana, kurj rengia kartu su Seima.
11.1. Paslaugy gavéjas informuojamas apie numatomg individualaus plano rengimo datg ir
vieta.
11.2. Posédis organizuojamas atsizvelgiant j paslaugy gavejo galimybe jame dalyvauti.
11.3. PosédZio metu, dalyvaujant paslaugy gavéjui, aptariamas ir jvertinamas paslaugy

poreikis.
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11.4. Numatomi individualaus plano Seimai pakeitimai, papildymai ir kitos pagalbos
priemongs, atsiZvelgiant | paslaugos gavejo poreikius.
11.5. Individualiame plane, remiantis Seimos poreikiy vertinimo rezultatais, gyvenimo kokybés
koncepcija, jvardijamos pagrindinés asmens problemos, tikslai, uZdaviniai.
11.6. Sudarant individualy plang atsiZvelgiama j paslaugy gavéjo norus, litkescius.
11.7. Individualiame plane jvardijamos asmeniui numatomos teikti paslaugos.
11.8. Numatomi paslaugy gavéjo, paslaugy teikéjo jsipareigojimai plano vykdymo procese.
11.9. Individualaus plano jsipareigojimy vykdymq paslaugy gavéjas ir paslaugy teikéjas
patvirtina pasirasydami.
11.10. Socialinis darbuotojas pries kiekvieng Atvejo vadybos pagalbos plang, individualaus
plano sudarymq su Seima arba esminiams pokyciams Seimoje atsiradus pildo jgalinimo
rezultaty, teikiant socialiniy jgudZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas Seimai, patirianciai
sunkumus lentele (patvirtinta 2019 m. lapkricio 22 d. jsakymu Nr. V- 44).
12. Jei Centro socialinis darbuotojas konstatuoja, kad Seimai individualaus plano nepakanka ir reikia
jvairiy sriéiy specialisty pagalbos, rastu nedelsiant kreipiasi | Centro administracijg su motyvuotu
praSymu skirti Atvejo vadybininkg dél posédZio organizavimo.
13. Centro socialinis darbuotojas vieng kartg per ménesj teikia Seimy aplankymo aktus, bet ne véliau
kaip iki einamojo ménesio paskutinés dienos.
14. Atsiradus svarbioms aplinkybéms Seimoje dél vaiky saugumo, centro socialinis darbuotojas
nedelsiant rastu kreipiasi | Centro administracijg su praSymu svarbig informacijg persiysti Vaiko

teisiy apsaugos skyriui.

SOCIALINIU IGUDZIU UGDYMO IR PALAIKYMO PASLAUGU NUTRAUKIMAS
SEIMAI

15. Socialinis darbuotojas teikia Centro administracijai §io apraSo 5 priedo dokumentg Socialinés
paslaugos suteiktos Seimai, patirian¢iai sunkumus su i§samiu, motyvuotu apraSymu dél socialiniy
jglidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugy nutraukimo tikslingumo tik iSanalizaves ir jvertings teigiamus
pokycius Seimoje, taip pat pagal papildomai surinkta informacija ar apsilankymo Seimoje metu
uzfiksuotus faktus Siais atvejais:
15.1. Kai iSnyko prieZastys, dél kuriy Seimai buvo pradétos teikti socialiniy jgtidZiy ugdymo ir
palaikymo paslaugos;

15.2. Kai Seima pakeicia gyvenamaja vieta ir iSvyksta nuolat gyventi | kitg savivaldybe;
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15.3. Kai vaikai tampa pilnameciais, sukuria Seima arba emancipuojami;
15.4. Kai mirS§ta vaiko tévai ir vaikui nustatoma globa;
15.5. Kai tévams neterminuotai apribojama tévy valdzia ir Seimoje nelieka daugiau
nepilnameciy vaiky.
16. Jei Centro administracija pritaria socialiniy jgtidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugy nutraukimui
$eimai, tuomet socialinis darbuotojas teikia Centro administracijai socialiniy paslaugy poreikio

vertinimg dél perdavimo Skyriui sprendimo priémimui.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17. ApraSas galioja nuo jo patvirtinimo dienos ir privalomos visiems Centro darbuotojams,
dirbantiems su Seimomis, patirian¢iomis sunkumus.

18. Centro darbuotojai su §iuo tvarkos aprasu supaZindinami sudarant su darbuotoju darbo sutartj.




Molety socialinés paramos centro
Darbo su $eimomis tvarkos apraSo

1 priedas

MOLETU SOCIALINES PARAMOS CENTRAS

SEIMOS, PATIRIANCIOS SUNKUMUS,
GYVENIMO SALYGU APRASYMO AKTAS

20 m. d. Nr.

(Dokumento sudarymo vieta)

Aplankyta Seima

Seimos nariu gyvenamosios vietos adresas

Deklaruota gyvenamoji vieta

Faktiné gyvenamoji vieta

Duomenys apie Seima

Vaikai (vardas, pavardé; a.k.; mokymosi jstaigos)

Tévai/sugyventiniai (vardas, pavarde; a.k.; iSsilavinimas; darbovietes)

Kartu gyvenantys asmenys

Pajamos (atlyginimai, bedarbio pasalpos, socialinés iSmokos, alimentai, pensijos ir kt.)




Seiminé padeétis (santuoka, iStuoka, naslys (-¢), gyvena nesusituoke, kita)

Gyvenamasis biistas (nuosavas, nuomojamas, nuomos kaina)

Patogumai, plotas, kambariy skaicius

Busto biiklés jvertinimas

Gyvena (pabraukti): viena Seima, kelios Seimos

Buities salygos (namy apyvokos daiktai, patalyné, maistas, tvarka, sanitarinés salygos)

Seimos nariy problemos, dél kuriy Seimai teikiamos socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo
paslaugos

Gebéjimas ir motyvacija spresti iSkilusias problemas

Informacija apie Seimg (VTAS, policija, medikai, pedagogai, kaimynai, giminaiciai)

Seimoje lankési

Aktg surase

(parasas)

(vardas, pavardée)



Moléty socialinés paramos centro
Darbo su Seimomis tvarkos apraso

2 priedas

SOCIALINIU JGUDZIU UGDYMO IR PALAIKYMO PASLAUGU

KOMPLEKTAS
Eil. .. i
NT. Paslaugos pavadinimas Paslaugos sudétis
| 2 3
1 Informavimas 1.1. r'eika}irllgos. info.rrr.lacijos apie socialing pagalba
asmeniui (Seimai) suteikimas.
) K. . 2.1. asmens (Seimos) problemings situacijos analizavimas
. onsultavimas s e - . _
ir ie§kojimas veiksmingy problemos sprendimo biidy.
3.1. pagalbos asmeniui (Seimai) suteikimas sprendziant
jvairias asmens (Seimos) problemas (teisines, sveikatos,
.. ) ) tkines, buitines, tvarkant dokumentus, mokant
Tarpininkavimas ir - i o .
3. A mc?k-esmus, uzras;mt pas spec.1ahst_us, organizuojant
tkinius darbus ir kt.), tarpininkaujant tarp asmens
(Seimos) ir jo (jos) aplinkos (institucijy, specialisty,
asmeny).
4.1. verbaliniy ir neverbaliniy jgiidZiy ugdymas;
4.2. saves pazinimo ir vertinimo jgidziy ugdymas;
4.3. jausmy pazinimo ir valdymo jgtidZiy ugdymas;
4 4. konstruktyvaus konflikty valdymo jgtidZiy ugdymas;
4.5. sprendimy priémimo jgiidziy ugdymas;
) Spialints bentlevime [ERE 4.6. bendradarbiavirrllo_ig}i.diiq ugdyrr.las;
: I 4.7. stresy va.l.dymo 1gu§zu4 ugdymas;
4.8. motyvacijos skatinimas;
4.9. konstruktyviy santykiy palaikymo igtdZiy ugdymas;
4.10. socialinés atsakomybés jgiidziy ugdymas;
4.11. problemy sprendimo jgtidZiy ugdymas;
4.12. kity pozityviy ir Kkonstruktyviy bendravimo
gebéjimy ugdymas ir palaikymas.
5.1. maisto gaminimo jgiidziy ugdymas;
5.2. apsipirkimo parduotuvése jgiidziy ugdymas;
5.3. namy tvarkymo ir S$varos palaikymo jgidzZiy
ugdymas;
5.4. drabuziy ir avalynés prieziliros jgtdziy ugdymas
(skalbimo, lyginimo, taisymo ir pan.);
5 Kasdienio gyvenimo jgiidziy 5.5. namy prieZitros jgudZiy ugdymas (smulkaus namy

ugdymas

remonto darbai ir kt.);

5.6. laisvalaikio planavimo jgiidZiy ugdymas;

5.7. dalyvavimo visuomeniniame gyvenime jgiidZiy
ugdymas (mokymas naudotis vieSuoju transportu,
bibliotekos ir kitomis bendruomeninémis paslaugomis,
mokymas keliauti be prieZiiiros ir pan.).
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Tévystés ir vaiky prieZiiiros
lgiidziy ugdymas

6.1. savo ir vaiky poreikiy suvokimo jgiidziy ugdymas;
6.2. vaiko aukléjimo jgudziy ugdymas;

6.3. vaiko asmens higienos priezitiros jgiidziy ugdymas;
6.4. vaiko sveikatos prieziliros ir serganCio vaiko
slaugymo jgtidZiy ugdymas;

6.5. vaiko sveikos mitybos jglidZiy ugdymas;

6.6. Seimos dienotvarkés planavimo jgiidziy ugdymas;
6.7. Seimos laisvalaikio planavimo jgidziy ugdymas.

Saves priezitiros jgidziy
ugdymas

7.1. asmens higienos jgiidZiy ugdymas;

7.2. sveikos gyvensenos jgidziy ugdymas;

7.3. geros psichikos sveikatos palaikymo jglidZiy
ugdymas;

7.4. lytiSkumo ugdymas;

7.5. savisaugos igiidZiy ugdymas;

7.6. atsparumo bendraamziy spaudimui ugdymas;

7.7. ziniy apie sveikatos prieZilirg ugdymas.

Mokymosi ir darbo jgiidZiy
ugdymas

8.1. mokymosi jgiidziy ugdymas;

8.2. planavimo ir tiksly siekimo jgiidZiy ugdymas;

8.3. darbo paieSkos, pasiruo§imo pokalbiui su darbdaviu
iglidziy ugdymas;

8.4. asmeninés kompetencijos ir trikumy jvertinimo
ugdymas;

8.5. bendravimo darbo ir mokymosi aplinkoje jglidzZiy

ugdymas.

Biisto ir pinigy valdymo
jgidZiy ugdymas

9.1. i8laidy ir pajamy planavimo jgiidziy ugdymas;

9.2. pinigy valdymo ir saves kaip vartotojo suvokimo
lgiidziy ugdymas;

9.3. mokes¢iy mokéjimo jgidziy ugdymas (mokesciy
kvity pildymas, saskaity banke atidarymas ir kt.);

9.4. biisto paieskos ir i§laikymo jgiidZiy ugdymas.

10. | Kity jgiidziy ugdymas

10.1. kity jgidziy ugdymas atsizZvelgiant ]} asmens
(Seimos) nustatytus socialinius poreikius, priklausomai
nuo to, kurioje asmeninéje ar gyvenimo srityje yra
reikalinga pagalba.

Pastaba: Socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo paslaugy sudétis konkreciam asmeniui gali biiti
skirtinga, atsizvelgiant j jo poreikius, bet turi susidéeti ne maziau kaip i§ 3 paslaugy. Paslaugos

teikimo trukmé nustatoma pagal poreikj.




Moléty socialinés paramos centro
Darbo su Seimomis tvarkos apraSo

3 priedas

MOLETU SOCIALINES PARAMOS CENTRAS
DARBO SU SEIMA, PATIRIANCIA SUNKUMUS,
INDIVIDUALUS PLANAS

20 m. d. Nr.

(Dokumento sudarymo vieta)

Seima

1. Seimos problemy identifikavimas remiantis poreikio vertinimu, gyvenimo kokybés
koncepcija

2. Seimos nuomoné, norai, liikesc¢iai




3. Pagalbos Seimai tikslas

4. Pagalbos Seimai uzdaviniai

5. Veiksmy planas/jsipareigojimai

Socialinis darbuotojas:

Seimos nariai:

Plano surasyme dalyvavo: Plang suraseé:

(vardas, pavarde, parasas) (vardas, pavardée, paraSas)



10

Moléty socialinés paramos centro
Darbo su Seimomis tvarkos apraSo

4 priedas

MOLETU SOCIALINES PARAMOS CENTRAS

DARBO SU SEIMA
INDIVIDUALAUS PLANO VYKDYMO REZULTATU VERTINIMO AKTAS

20 m. d. Nr.

(Dokumento sudarymo vieta)

Seima

1. Veiksmy vykdymas:

2. Veiksmy nevykdymas (nurodyti prieZastis):

3. ISvados:

Individualaus plano dalyviai: Socialinis darbuotojas:
(Vardas, pavardeé, paraSas) (Vardas, pavardé, parasas)
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Moléty socialinés paramos centro
Darbo su Seimomis tvarkos apraSo

5 priedas

MOLETU SOCIALINES PARAMOS CENTRAS

SQCIALINES PASLAUGOS SUTEIKTOS
SEIMAI, PATIRIANCIAI SUNKUMUS

20 m. d. Nr.

(Dokumento sudarymo vieta)

Seima

Gyvenamoji vieta (faktiné gyvenamoji vieta)

1. Seimos problemos:

2. Lankymasis Seimoje (kiek karty apsilankyta)

3. Suteiktos socialinés paslaugos:

4. Pokyciai Seimoje (stengiasi ar nesistengia keistis)

(parasas) (vardas, pavardé)



